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NICOLAS WALLAERT DIRECTOR-GERAL COFIDIS PORTUGAL

“Compramos o
Banif Mais para
diversificar”

Nicolas Wallaert lidera a Cofidis em Portugal desde 2013, periodo
em que comprou o Banif Mais e cresceu no crédito automaovel.
A estrutura actual é a adequada, apos ter diversificado a aposta.

DIOGO CAVALEIRO
diogocavaleiro@negocios.pt

or 400 milhdes de

euros, a Cofidis

coneluiu a compra

do Banif Mais em

Junho de 2015. A
fusio dasempresasji foi concreti-
zadaeo crédito automovel, sobre-
tudo ausados, ganhou peso no ne-
gocio da sociedade financeira, A
operacio ocorreu sob o leme de
Nicolas Wallaert, o director-geral
da Cofidis em Portugal. no cargo
desde 2013.

A Cofidis completou 20 anos

em Portugal no ano passado.

0 que mudou no vosso nego-

cio neste periodo?

Aconteceram muitas coisas.
[nicidmos o nosso negdcio a dis-
tancia, no canal directo, com o te-
lemdvele osite. Mas todos os anos
seguimos wma estratégia de diver-
sificaciio da nossa actividade. Foi
por isso também que, no ano pas-
sado, compramos o Banif Mais,
paradiversificar. Agora temos uma
actividade automavel, de usados e
novos, e o canal da distribui¢io
também, com parceiros e consul-
tores.

0 que vos trouxe a compra

do Banif Mais?

Inicidmos esta actividade [ de
crédito automdavel |, sozinhos, em
2012, Era de pequena dimensiio,
mas a oportunidade de compraro

Banif Mais permitiu teruma posi-
¢ilo importante no mercado de fi-
nanciamento automovel rapida-
mente, Compramosumaempresa
fantdstica, o banco - que jd nio
existe hoje - que estid neste merca-
do ha 30 anos. Compramos uma
empresa com experiéncia e com
muitos grandes profissionais.
Compramos esta empresa nio
para eliminarum concorrente, mas
para construir, todos juntos, uma
nova, grande e sélida empresa.

Na fusao, ha clientes e parcei-
ros que poderiam ligar a mar-
ca. Alguns sairam?

Com acompra do Banif Mais,
temos mais de 3.000 parceiros e
acompanhimos se houve, depois
da fusio, algum que parou de tra-
balhar connosco. [ Mas] todos os
nossos parceiros continuama tra-
balhar connosco,

Tendo em conta a compra do
Banif Mais, tém em vista mais
alguma fusao/aquisicao?

Ji sabemos que uma fusio,
uma unido, nunca é ficil. Estou
muito satisfeito porqueassindaimos
o contralo de compra no més de
Julho 2015, e,em apenasum anoe
meio,jdconseguimos fazera unidio
das duas empresas. Conseguimos
crescer no mercado e ao mesmo
Lempo organizar-nos para sermos
SO wma empresa, uma equipa e
uma marca, porque ji ¢ a Cofidis
emqualquer canal.

A estrutura neste momento é

a adequada?

Jatemos uma posicio de mer-
cado muito importante, ji ¢ uma

PERFIL

Cofidis coloca
frances em
Lishoa

O sotague é francés, mas Nicolas
Wallaert da a entrevista ao Ne-
gocios em portugués. Chegou a
Cofidis em Portugal em 2013,
tendo encabecado a operagdo de
compra, dois anos depois, do Ba-
nif Mais, transacc¢do que deu a
sociedade financeira, cujos ac-
cionistas sdo o Credit Mutuel e a
Argosyn, uma forca de trabalho
com mais de 700 trabalhadores.
Antes de chegar a Lisboa,
wallaert era director comercial
do Monahangq, banco online que
pertence ao grupo, tendo traba-
lhado sob os seus accionistas
desde 1996. E especialista em
gestdo e financgas.

boa posicio.

Como se consegue diferenciar

da concorréncia?

Trabalhamos muito naeficicia
e naprodutividade, Temos investi-
mentoinformatico que ¢ muiltoim-
portante para ganhar na eficicia e
produtividade.

Como se capta negocio com a
concorréncia dos bancos e
das “fintech”?
Aconcorténciaémuita, Ebom,
15 muito bom. As taxas estio a bai-
xar muilo, a evolugiio nos altimos
trés anos é uma descida das taxas

a cada trimestre e vai continuar,
porque a concorréncia é forte. [sso
¢bom para os consumidores. Per-
mite a baixa das taxas e obriga as
empresas a sercadavez melhores,

Mas como é que nao se perde

quota de mercado e negocio

Com essa concorréncia?

Apressionas margens existiu,
existe e vai continuar, As taxas bai-
xaram e viao continuar a baixar e
obrigar as empresas a reinventar-
-se. Do nosso lado, a estratégia de
diversilicacio foi anossa resposta.
Vamos continuar. As empresas [ém
de se adaptaras evolucoes, m
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“stou
tranquilo”
com o crédito
a0 CONSUMO

Ofinanciamentoao créditoau-
tomavel, sobretudousados, tem
pesoeestiaganharcomarecu-
peracioe como turismo. O cré-
dito ao consumo também, mas
a l‘\'{lhl(\'i_li}l'li_il!{'Jil]ﬁﬂl]“‘(ll'lll)ii
coesao lider da Cofidis. A regu-
lagdo ¢ suficiente.

0 que esta a acontecer no

crédito automovel?

Durante a erise nio houve
pi\l'l.l]‘:l..‘\giil'?l,"[F]I'I-'H'l'tl]!()i'l]j:l
melhor, os consumidores estio
aCOMprar carros novos e usa-
dos. E também [resultado] do
turismao.

Do turismo, como?

Se hi mais turismo, ha mais
carros arrendados, que depois
siio reutilizados. E um impacto
totalmente indirecto.

0 Banco de Portugal esta

a monitorizar o crédito ao

consumo. E preocupacio?

Estamos totalmente tran-
quilos com isso, porque traba-
lhamos muito com o Banco de
Portugal. Hi uma regulagio que
permite, e bem, acompanhar
este tipo de negocio. Estou tran-
quilo comisso.

Ndo havera excesso?

Temos recuperacio do eré-
dito ao consumo, mas também
toda a confianca dos consumi-
dores. A crise também permite
que todos aprendamos: consu-
midores e empresas. Hoje, esta-
mosa .'ll'l'!l'”}):l“l"ll'l' temos re-
grasbastantes rigorosas, na ani-
lise e aceitacio do crédito.

Que nao tinham antes?

Era outra altura. O merca-
do evoluiu em funcio do que
aconteceunomercado, da crise.
E fundamental para nds: néo Le-
mos nenhuma ambig¢io de em
prestar dinheiro a alguém que

nio pode reembolsar,

A regulacao é suficiente?
Faz parte do nosso negacio.
Para mim, faz sentido. m
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