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1 ACESSO AO WEBPAC
m | COMO ACEDER?

O ACESSO
AO WEBPAC
PODE SER
FEITO POR
2 VIAS:

1. www.cofidis.pt
Pelo site deve selecionar:
® Entrar > Area reservada > Parceiros

2. https://parceiros.cofidis.pt

Através do seu Login de sempre
(Username e Password)

Nesta pagina de Login, pode ainda:
Recuperar Password
® Carregue em “Esqueceu-se da sua password?"
® Preencha o nome de utilizador e email
® |ra receber no seu email a nova password
® Aceda ao WebPAC com a nova password
Consultar os contactos da Linha de Apoio ao Parceiro Auto
e Contacto telefénico
® Email






2 FINANCIAMENTO
m PARTICULARES
| SIMULACAO

COMO
FAZER UMA
SIMULACAO:

Todo o processo de realizagéo de simulagdes é idéntico

a versao anterior da aplicacgéo.

Algumas diferencas importantes a salientar:

® Desaparecem os campos Prego de Venda/Valor a Financiar.

® Passa a ser possivel realizar comparagdes entre simulacoes.
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2 FINANCIAMENTO
m PARTICULARES
| REGISTO DE UMA PROPOSTA

COMO
REGISTAR
UMA
PROPOSTA?

Para facilitar e acelerar o carregamento de propostas
introduzimos algumas novidades:

® Passamos a dar decis6es automaéticas, isto €, no momento
de introdugéo dos titulares da proposta, se o cliente registar
incumprimento no Banco de Portugal, ou experiéncia negativa
como Cliente Cofidis, a aplicagéo passa a dar logo a recusa,
permitindo otimizar o carregamento das propostas que néo
tenham viabilidade face as que tém.

e Se introduzir na proposta uma despesa comum nos dois titulares,
seré feita a soma automaticamente. Por isso, caso ndo pretenda

a duplicagéo de despesas, deve colocar a despesa comum apenas
num dos titulares.

* A mesma situagéo ocorre para o nimero de filhos. Se os titulares
forem os dois casados s6 devemos colocar o nimero de filhos
num dos titulares para ndo haver duplicagéo de informagéo.






FINANCIAMENTO
2 m PARTICULARES

| COMO ADICIONAR

DOCUMENTOS 7

ADICIONAR
DOCUMENTOS

Anexar Documentos
Permite anexar toda a documentagéo necessaria para a tomada
de deciséo final do contrato e respetivo financiamento.

Com a nova verséo a aplicagéo passa a devolver a listagem
dos documentos necessérios para pagamento da proposta:
Proposta
¢ Em Falta - néo foi adicionado qualquer documento a proposta
¢ Registado - foi adicionado o documento a proposta
Cliente
Anexar documentos associados ao nome. Cada documento € Unico
por isso deve ser identificado de forma diferenciada. Por exemplo,
para o Cartao do Cidadéo (CC) colocar:
e CC frente
® CC tras

Informacao complementar
Adicionar comentérios a proposta registada
Botao “Enviar Mensagem”

* WebPAC - fica registada

® Registo em sistema






